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1. Réambhra

D’fhorbair an tUdarés Sléinte agus Sabhailteachta
(HSA)' agus an Ghniomhaireacht um Eilimh ar an Stat
(SCA)?, an treoir seo i gcomhphairt le chéile chun
cabhru le heagraiochtai a fhostaionn daoine i réil ina
dtagann siad i dteagmhail le habhar iogair mar chuid
da ndualgais sannta n¢ fostaithe eile a thagann i
dteagmhail le habhar gan choinne.

Le blianta beaga anuas, tugadh aird ar
shaincheisteanna slédinte agus sabhailteachta sa
réimse oibre seo don fheidhm chigireachta sa HSA
mar go bhfuil méadu ag teacht ar lion na bpost
gaolmhar atd lonnaithe i bPoblacht na hEireann.
Faigheann an GES tuairisci teagmhais agus éilimh
freisin i réimse an nochta d’abhar iogair ar fud earnail
an Stait.

Baineann abhar iogair le téacs, pictitir, graif,
léaraidi, grianghraif, gearrthéga fise, né ao
chineal abhair eile de chineal an-iogair, mar
shampla abhar a bhaineann le mi-asaid leanai
n6 daoine fasta/pornagrafaiocht né pictiuir
ghrafacha de bhas foréigneach. Is féidir leis

na neamhchosainti seo dochar suntasach a
dhéanamh do shlainte agus follaine shiceolaioch
na ndaoine a nochtar, de réir taighde abhartha
sa litriocht shiceolaioch.

Agus an treoir seo a forbairt, bhain an HSA agus SCA
leas as na réimsi a bhaineann le Bainistiocht Slainte
agus Sabhailteachta Ceirde - slainte agus sabhailteacht
shiceolaioch. Ina theannta sin, breathnaiodh ar ISO
45003:2021 - Bainistiocht ar shidinte agus sabhdilteacht
ceirde - Sldinte agus sdbhdilteacht shiceolaioch ag an
obair - Treoirlinte chun rioscaf siceasdisialta

a bhainistiu.

Bionn tionchar ag rioscai siceaséisialta ar shldinte
shiceolaioch, sabhailteacht agus folldine ag an obair.
Uséidtear raon téarmai maidir le rioscai siceasdisialta,

a n-éifeachtai agus a mbainistiocht. Ta siad seo
liostaithe agus sainmhinithe leathana curtha ar fail chun
cabhr le coincheapa agus brionna a shoiléirit. Ta sé
tabhachtach a thuiscint go dtagann slainte shiceolaioch
(meabhairshlainte) laistigh den réimse ‘slainte’ chun
criocha dualgais slainte ceirde agus an tAcht um
Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair 2005.

Is féidir le nochtadh d’'inneachar grafach dochar
suntasach a dhéanamh do shlainte agus follaine
shiceolaioch na ndaoine a nochtar. Is féidir le gnéithe
den timpeallacht oibre nios leithne ar nés tacaiochtai
piarai agus bainistiochta, cruinneas forordaithe n6
cuétai cainniochta, easpa smachta ar na corais oibre,
lena n-airitear easpa réamhrabhaidh faoi chineal an
nochta, an strus a mhéadu né iad a mhaolu. | gcasanna
foircneacha, féadann cineal titim iar-thramach

né traochadh tarld. Chuir Rialtas Victeoiriach na
hAstréile “nochtadh d’abhar né d’imeachtai tramacha”
san direcamh mar cheann de na mérghuaiseacha
siceasdisialta ina rialachdin sléinte siceolaiochta nua
ata ag breithnia aiseolas 6 phairtithe leasmhara faoi
lathair agus a bhfuiltear ag stil go n-achtéfar é in 20233,

Ta taighde déanta ag an nGniomhaireacht Eorpach um
Shéabhailteacht agus Slainte ag an Obair (EU-OSHA)

ar mhodhnéiri inneachair i gcomhthéacs obair ardain
dhigitigh agus tacaionn si leis an treoirdhoiciméad seo.
Aithniodh agus rinneadh anailis ar roinnt rioscai OSH

- go hairithe rioscai siceaséisialta - a bhfuil na hoibrithe
seo nochta doéibh, cuireadh moltai beartais le chéile,
agus ardaitear feasacht orthu trid an bhFeachtas um
lonaid Oibre Slaintitla 2023-2025 maidir le hObair
Shlaintiuil agus Shlaintitil sa Ré Dhigiteach®.



easéisialta - Nochtadh d'Abhar logaire




Measinu Riosca Siceasdisialta - Nochtadh d'Abhar logaire

2. Cuspoir

Is é cuspdir an doiciméid treorach na léargais fianaise-
bhunaithe a sholathar d’fhostéiri, d’fhostaithe agus

da n-ionadaithe ar dhea-chleachtas agus nésanna
imeachta chun rioscai siceasdisialta a bhaineann le
nochtadh d’abhar iogair in ionaid oibre i bPoblacht na
hEireann a mheastinu, aghaidh a thabhairt orthu agus
a thaifeadadh. Cuidionn bainistit cui na rioscai seo

le sdbhailteacht fostaithe a bhainistit agus ag an am
céanna cabhru le teagmhais agus éilimh a thagann
chun cinn amach anseo a mhaolu.

3. Raon feidhme

Téa dualgas ar fhostdiri, de réir an Achta um
Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair

2005, na rioscai gaolmhara a bhainistiu in diteanna
oibre da leithéid, le focas ar chosc/laghdu diobhala a
mhéid is indéanta. Mar chuid den treoir seo, déanaimid
tagairt agus leagann béim ar an gcreat measunaithe
riosca, Work Positive Cl a d’fhorbair an tUdaras Slainte
agus Sabhailteachta (HSA), SCA agus Lionra CISM
Eireann agus at4 ar fail ar www.workpositive.ie

Leagann an doiciméad seo amach treoir d'eagraiochtai
a fhostaionn daoine i réil a thugann dbhar iogair déibh.
Airitear leis seo a gcuid fostaithe né daoine at4 faoina
stitir agus faoina rialt ar déigh déibh a bheith nochta
do na rioscai seo. Airionn sé freisin conraitheoiri a
fhostaitear chun dbhar iogair a athbhreithnit thar
ceann na heagraiochta ar shocru ‘conradh seirbhise’
comhaontaithe.® Ba cheart d’fhostdiri a chinntit go
bhfuil na caighdedin chéanna ag conraitheoiri maidir
le sainaithint riosca, meastnu agus bearta cosanta/
coiscthe d’abhar iogair agus go gcloionn siad leo.

Solathraionn an HSA ceannaireacht i réimse na rialala
agus na comhairle slainte agus sabhailteachta de
réir a shainordaithe agus ta sé tiomanta do dhea-
chleachtas a threoru sa réimse seo. Ta an tslainte agus
an tsabhailteacht shiceolaioch larnach d’fheidhmiocht

4. Combhairliuchan

na n-eagraiochtai uile agus do rathudlacht gach gnéthas
agus is uirlis i an Treoir seo chun tacu leis seo.

Dirionn sainordu bainistiochta riosca SCA6° go
hairithe ar theagmhais” a d’fhéadfadh éileamh diobhala
pearsanta a bheith mar thoradh orthu, lena n-airitear
iad sitd a eascraionn as rioscai siceolaiochta/nochtadh
san ionad oibre. Cé nach bhfuil aon slite beatha ann ar
chéir a mheas go bhfuil siad contuirteach go buntsach
don mheabhairshldinte, ciallaionn na freagrachtafi
rialdla ata ar go leor Udaras St&it® gurb é an rél atd ag

a lan da bhfostaithe na athbhreithniu a dhéanamh ar
abhar iogair. Beidh rochtain ag teastail 6 fhostaithe
laistigh de na grupai seo a measUnaitear a bheith i
mbaol nochta ar thacaiochtai siceasdisialta oiriinacha
ata deartha chun dul i ngleic leis na héifeachtai
didltacha a d’fhéadfadh teacht chun cinn.

Bhi an Treoirdhoiciméad seo ina dbhar
comhairliichdin ag baint Gsaide as modhanna cui de
réir nésanna imeachta agus sainorduithe an HSA. Ba
dheas iad seo a leanas a chuir ionchur speisialtéra

ar fail:

e Cumann Siceolaiochta na hEireann (PSI)
- Roinn na Siceolaiochta Oibre agus
Eagrachain (DWOP)
- Ranndg na Siceolaiochta Combhairleoireachta

e Lionra Eireann um Bainistiocht Strus Teagmhais
Chriticiula (CISM)

e Udarais Roghnaithe Stait


www.workpositive.ie
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5. Téarmai agus sainmhinithe

Traochadh

Tagraionn traochadh do mhothtd nach bhfuil aon
fhuinneamh né tiomantas don obair. Is riocht lagaithe
€ agus is minic a mhéadaionn sé le himeacht ama

ach is féidir a chuid éifeachtai a Iéirit go tobann -

mar a thugann an t-ainm le fios, is staid i ar dhiothu
fuinnimh/diograis ‘i ndiaidh na firinne’. Eascraionn sé
as méadu ar dhushlain nar saraiodh agus a fhagann an
duine idithe. Ta mothichain gan chumhacht, ciniceas
agus tuirse/idithe ag gabhail leis. (HSA)

Strus ainsealach

Strus ainsealach - cé go bhfuil an freagra tosaigh

ar strus mar rud gnath, ma fhanann sé gniomhach
thar thréimhse fada mar thoradh ar strus ainsealach,
féadfaidh sé do chuid acmhainni fisiceacha agus
meabhrach a chloi. D’fhéadfadh drochshlainte né idid
moér agus buan (traochadh) a bheith mar thoradh air
seo. (FSS, 2012))

Eachtra chriticitiil

Déanann an Eagraiocht Dhomhanda Slainte (WHO,
2006) cur sios ar eachtra chriticitil mar imeacht as
raon na ngnath-eispéiris - eachtra a tharlaionn go
tobann agus nach bhfuil coinne leis, a bhaineann le
braistint bagairt don bheatha agus ar féidir gnéithe de
chaillteanais fhisiceach agus mhothichanach

a direamh.

Cra

Tagraionn cra siceolaioch do na mothichain
dhiultacha (costil le himni, fearg, dalagar n6
frustrachas) a d’fhéadfadh a bheith ag daoine aonair
mar fhreagra ar bhrdnna n6 éilimh é aon cheathru.
(HSE RA, 2007)

EAP (Clar Cinaimh d’Fhostaithe)

Dirionn an EAP ar chlair fhoirmiula
chombhairleoireachta agus ctinaimh d’fhostaithe

a sholathar chun cabhru le fostaithe a bhraitheann go
bhfuil g4 le tacaiocht bhreise, seachas é sin atda mar
fheidhm d'acmhainni daonna. (HSA, 2009)

Guais

Aon rud a d’fhéadfadh a bheith ina chuis le gortt né
le drochshlainte lena n-airitear drochshlainte fhisicilil
né mheabhrach. Is éard is sainaithint ghuaise ann na
an proéiseas chun guaiseacha a bhaineann go sonrach
leis na tascanna oibre ata 4 measunu a aimsid, a liosta
agus a thréithriu.(HSA, 2016)

Strus iar-thramach

Is éard is neamhord struis iar-thramach ann

na freagairt mhoillithe ar theagmhas né cas
géarchuiseach struis agus bagrach don bheatha, mar
shampla gniomh foréigneach a fheiceail. (FSS, 2012)

Cosc Tosaigh

Dirionn an leibhéal coiscthe seo ar ghniomhaiochtai
coiscthe struis ‘ag an bhfoinse’, chun é a chosc.

Is gnach go gcuimsionn sé aghaidh a thabhairt ar
ghuaiseacha a bhaineann leis an obair agus ar na
foinsi dochair ina staid ionchasach (m.sh. athruithe ar
chultur na heagraiochta, ualach oibre, athdhearadh
post). (HSA, 2012)

Guaiseacha siceasoisialta

Idirghniomhartha: 1) d'dbhar poist, eagri agus
bainistiocht oibre, agus coinniollacha eile comhshaoil
agus eagraiochtula, agus 2) d'innitlachtai agus
riachtanais na bhfostaithe. Mar a mbionn tionchar
guaiseach ag na hidirghniomhaiochtai thuas ar
shlainte fostaithe trina gcuid braistinti agus taithi.
(ILO, 1986)

Riosca

An ddéchualacht, mér né beag, go ndéanfar dochar do
dhuine mar gheall ar an nguais, mar aon le déine an
dochair a fulaingiodh. Braitheann an riosca freisin ar
lion na ndaoine até faoi lé na guaise. (HSA, 2006)

Cosc tanaisteach

Dirionn an leibhéal coiscthe seo ar ghniomhaiocht
choiscthe d’fhostaithe tri éifeachtai diobhalacha
guaise a ioslaghdu. Airitear leis oiliGiint don

phost, oilitint i ngnéithe ginearalta slainte agus
sabhailteachta, oilitint i straitéisi chun déileail leis
agus tacaiocht a chuirtear ar fail tri bhainistiocht
imleor a sholathar ar ghnéithe sdisialta agus teicniula
de shaol oibre an fhostai (i.e. fostaithe

a léirionn comharthai luathrabhaidh struis a aithint
agus cabhru leo agus tacaiochtai a sholathar).

Ta rol ag an dea-chleachtas bainistiochta seo maidir
le strus a chosc agus cabhr le fostaithe faoi

strus teacht chucu féin. (HSA, 2012)
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Abhar iogair

Téacs, pictiuir, graif, Iéaraidi, grianghraif, gearrthéga
fise, n6 aon chineal dbhair eile de chineél an-

iogair, mar shampla abhar a bhaineann le mi-tsaid/
pornagrafaiocht leanai n6 daoine fasta né pictitir
ghrafacha de bhas foréigneach. Is féidir leis na
neamhchosainti seo dochar suntasach a dhéanamh
do shldinte agus follaine shiceolaioch na ndaoine a
nochtar, de réir taighde abhartha sa

litriocht shiceolaioch.

Cosc treasach

Diritear ar thacaiochtai foirne a sholdthar amhail
comhairleoireacht, clair chinaimh d’fhostaithe
(EAPs), slainte cheirde né seirbhisi tacaiochta

6. Ceanglais Reachtula

seachfhoinsithe chun cabhru le fostaithe

a bhraitheann go bhfuil g4 le tacaiocht bhreise mar
thoradh ar ghort né tinneas (HSA, 2012). Airionn
sé coiredil ar an riocht aitheanta, athshlanu agus
straitéisi filleadh ar an obair.

Strus a bhaineann leis an obair (SBO)

is éard is SBO ann na strus a chruthaitear n6

a dhéantar nios measa de bharr oibre. Tagraionn

sé go simpli don uair a bhraitheann duine an
timpeallacht oibre ar bhealach a fhagann go mbionn
mothulchain neamhabaltachta aige/aici i ngleic
leis/1éi. D’fhéadfadh sé a bheith de bharr brinna
braite/fior-spriocdhirithe/bagairti/imni laistigh den
timpeallacht oibre. (HSA)

Laistigh den Acht um Shabhailteacht, Slainte agus
Leas ag an Obair 2005, t4 tagairti éagsula, direach
agus indireach, do na dualgais ata ar fhostoéiri chun
guaiseacha siceasdisialta a bhainistit i gceart agus go
réasunta.

Téa alt 20(4) den Acht dbhartha.

Luann sé go bhfuil:

'Sainaithint riosca, measunu agus bearta
cosanta agus coisctheacha ag teastdil 6 fhostoiri
i leith tascanna sonracha’...ina “mbionn baol
tromchuiseach” do shabhdilteacht, do shidinte
né do leas.

Cruthaionn nochtadh d’abhar grafach agus measutnu
ar dbhar grafach riosca sonrach aitheanta agus mar
sin is tasc sonrach é.

Maidir le comhlachtai a dhéanann seachfhoinsia ar
sheirbhisi den sért sin, t4 feidhm ag alt 20(3),
fo-alt (6).

Tugann sé da aire go bhfuil “conarthai le fostoir

eile nuair a sholdthraionn an fostdir sin seirbhisi”

do dhuine eile clidaithe. Tugann sé le fios freisin go
gceanglaitear “go bhfuil na caighdedin chéanna ag an
bhfostéir sin” ” maidir le sainaithint riosca, meastnu
agus bearta cosanta agus coiscthe.

Ta riosca sonrach aitheanta ag baint leis an nochtadh
d’abhar grafach agus an measunu a dhéantar air, agus
mar sin rialaitear leis an gceanglas seo é.

Déanann Alt 8 cur sios ar dhualgais na bhfostdiri
“gniomhaiochtai oibre a bhainistii agus a dhéanamh
chun sldinte agus sdbhdilteacht an fhostai a chinntid.”
Airitear meabhairshlainte ar shldinte fostaithe, agus
toisc go bhféadfadh tionchar a bheith ag baint le
habhar da leithéid ar an meabhairshlainte, ta an chuid
seo dbhartha.

Déanann Alt 19 cur sios ar dhualgas an fhostéra
sainaithint ghuaise agus meastnu riosca a dhéanamh
ar na guaiseacha aitheanta go léir agus ta sé abhartha
freisin toisc gur guais aitheanta é nochtadh d’abhar
grafach.

Ta ceithre phriomhdhualgas ar an bhfostdir faoin
dli coiteann. Airitear leis seo it shabhailte oibre
a sholathar, céras sabhailte oibre, trealamh cui a
sholathar agus foireann chui innidil a roghna.

Mar sin ni mér d’fhostéiri, agus déibh sitd a

rialaionn ionaid oibre go pointe ar bith, guaiseacha a
shainaithint, mar abhar iogair, ata sna hionaid oibre
ata faoina smacht agus meastinu a dhéanamh ar an
riosca a bhaineann le haon ghuaiseacha. Baineann sé
seo le guaiseacha ar nés abhar iogair a d’fhéadfadh
teacht chun cinn sa timpeallacht oibre.
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Cuid a) Treoirlinte Ginearalta um
Measunu Riosca

Cuireann an tAcht um Shabhailteacht, Slainte agus
Leas ag an Obair, 2005, dualgas ar gach fostéir
sabhailteacht, sldinte agus leas a bhfostaithe ag an
obair a chinntiu

Is iad measunuithe riosca an bonn chun an
dualgas sin a chomhlionadh. Ta sé de dhualgas ar
an bhfostoéir daoine aonair innidla a bheith aige,

i gcomhairle le fostaithe, na measunuithe riosca
seo a dhéanamh, a dhoiciméadu, a thaifeadadh
agus a Usaid. Ni mér meastnuithe riosca a
dhéanamh ar gach gniomhaiocht oibre agus aird a
thabhairt ar gach duine a oibrionn san ionad oibre
sin.

Maidir leo sitid a dhéanann athbhreithnit agus
measunu ar abhar iogair mar chuid da rdl, ta dualgas
ar fhostdiri measunu riosca a dhéanamh. Ciallaionn
sé seo leibhéal na guaise aitheanta seo a mheas
agus an baol go ndéanfaidh sé dochar. Maidir leis an
nguais, beidh rioscai éagstla ann agus le haghaidh
gach riosca, ni mér don fhostoir measunuithe riosca
a ullmhd, agus ina dhiaidh sin dul i gcomhairle,
dearadh, forbairt agus cérais seachadta agus Usaid a
bhaint as cérais chun an ghuais a rialt agus a chosc
6 réadu, i a ioslaghdu né fostaithe a chosaint 6na
n-éifeachtai diobhalacha.

Ba chaéir na taifid agus na torthai agus na cinnti
doiciméadaithe a chomhordu i rditeas sabhailteachta.
Caithfidh eagraiochtai:

e measunul a dhéanamh ar an déchulacht go
dtarléidh an ghuais/riosca tri athbhreithnit
a dhéanamh ar ghniomhaiocht abhartha, ar
mhiniciocht na dteagmhas a tharléidh, ar dhéine,
agus ar na cinedlacha rél ata i mbaol; agus

e faisnéis agus treoir a sholathar d’fhostaithe agus a
chinntit go bhfuil na tacaiochtai riachtanacha ar
fail déibhina rol.

Ta tuilleadh faisnéise chun strus a bhaineann leis an
obair agus strus teagmbhas criticitil a mheastnu ar fail
ar www.workpositive.ie

Leanann measunuithe riosca cur chuige struchtuirtha
ina n-usaidtear teimpléid measunaithe riosca.

Ba cheart go mbeadh teimpléid oiriinach do na
tascanna agus do na guaiseacha. D’fhéadfadh go
dteipfeadh ar Usaid measunuithe riosca cineélacha
dul i ngleic go leordhéthanach leis na rioscai

a bhaineann le tascanna oibre nua né neamhghnacha
airithe, mar ata i gcas tascanna amhail measunu

a dhéanambh ar abhar iogair le haghaidh
athbhreithnithe. Agus rialuithe & gcur i bhfeidhm,

ba cheart ordlathas na rialuithe a leantint.

Is Ordlathas na Rialuithe

éifeachtai

Rialuithe
Rialichain

Deireadh a chur leis an nga
ata le habhar grafach iogair
a athbhreithniu, mas féidir

An ghuais a ionadud né
smaoineambh ar na cinn is fearr a
oireann don rél a fhostu

Rialuithe innealtdireachta a Gsaid
chun an tionchar a mhaoltd m.sh.
IS, cérais doilithe iomha né
corais réamhrabhaidh

Bearta riarachain a thabhairt

isteach mar rothla foirne,
oideachas/oilitint srl.

Tacaiochtai fostaithe a chur in ial

Is la
éifeachtach

agus rannphairtiocht lena gcuid
seirbhisi a spreagadh
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Is é an chéim dheireanach den mheasunu riosca na
pleandil a dhéanamh ar an gcaoi a ndéanfaidh an
eagraiocht monatdireacht agus athbhreithnit ar a
cur i bhfeidhm (préiseas) agus ar a éifeachtdlacht
(toradh). | gcomhréir le measanuithe ginearalta
riosca, is dinimiciuil € dul chun cinn an phlean
gniomhaiochta agus ni mér faireachan a dhéanamh
air, lena airithiu go sainaithnitear agus go dtabharfar
aghaidh ar ghniomhartha ceartaitheacha, mas

g4, chomh maith le forail a dhéanamh maidir le
hathbhreithniu agus meastoéireacht.

Cuid b) Meastnu Riosca ar Abhar iogaire

Cuirfidh nochtadh d'abhar grafach isteach ar dhaoine
éagsula ar bhealai éagsula. D’fhéadfadh aois, taithi,
inscne, dearcadh agus athléimneacht idirghniomh le
nochtadh chun toradh a fhail ar bhealai éagstla chun
dushlain a bhaineann le nochtadh a bhrath, freagairt
déibh agus iad a shara. Mar sin féin, ta sé réasinach
glacadh leis, d’aon duine a bhionn ag gabhail go rialta
d’obair den sért sin, go bhfuil rioscai breise ann de
bhreis ar na rioscai a bhaineann le hobair de chinedl
eile nach bhfuil costil leis ach nuair nach mbionn

a leithéid de nochtadh i gceist. Nil sé intuartha

go héasca go mbeidh tionchar ar dhaoine aonair
nochtadh d’abhar iogair laistigh de shuiomh oibre,
agus ni bhionn siad ar fad mar a chéile do gach fostai,
né go bhfuil baint shoiléir ag gach ceann acu le gné
amhain den nochtadh.

Nil na gaolmhaireachtai lineach agus ta éifeachtai
idirghniomhacha ann ionas go bhféadfadh nochtadh
do chinedl amhain guaise a bheith nios deacra.
Déanfaidh am den I3, 1a den tseachtain agus cad

ata ar siul don duine lasmuigh den obair difriocht
freisin don chaoi a mothaionn agus a n-iompraionn
siad. Ta difriocht idir daoine 6 thaobh dearcadh,
peirspictiochta agus leibhéil dhéileéla agus
athléimneachta de freisin.

Na rioscai a thuiscint

Is é an priomhghné chun toradh tramach 6
nochtadh a thuiscint na meas a bheith agat ar nadur
comhthéacsuiil frithghniomhartha/freagrai an duine
réasunta, agus breathnu freisin ar chinealacha
pearsantachta leochaileacha 6 nochtadh leantnach
d’abhar da leithéid. Tathar ag suil go mbeadh an
taithi trdmach nuair a sharaionn sé acmhainni
mothlchanacha agus cumas an duine aonair. Is
céim thabhachtach é rochtain a fhail ar thacaiocht
theiripeach nuair is g, mar go léirionn sé feasacht
agus aitheantas go bhfuiltear ag sart na hacmhainne/
acmhainne seo chun déileail leis.

Nuair nach n-aithnitear an bri seo, méadaitear na
rioscai. | measc na rioscai ta:

- Traochadh

- Tuirse truaighe

- Tramadh ionadach

- Strus tramach tanaisteach

Mar sin, ta sé tabhachtach go gcoimeadfadh
eagraiochtai feasacht ar an tionchar ata ag an obair
ar mhodhndiri iogaire abhair, ar shlainte agus ar
shabhailteacht fostaithe san fhadtéarma. Agus anailis
4 déanambh ar éifeachtai eispéiris thramacha, ni mér
dha leibhéal ar a laghad a chur san aireamh, eadhon
nochtadh priomhuil agus tanaisteach do thrama.
e s éard is priomhnochtadh ann nuair
a fheiceann duine go direach imeachtai suaite sa
fhiorshaol.

e Ciallaionn trama tanaisteach ¢ a fheiceadil
go hindireach - tri mhean eile costil le
hathghniomhu. Baineann trama ténaisteach
go hairithe le daoine a dhéanann athbhreithniu
ar dbhar iogair. Ba chéir rannphairtiocht
ghniomhach in aghaidh éighniomhach a thabhairt
faoi deara freisin. Is ddcha go mbeidh éifeacht
éagsuil ag oibrithe tusline a bhfuil rél gniomhach
acu ina gceangléfar orthu cinneadh a dhéanamh
bunaithe ar a n-athbhreithniu orthu sitd a bhfuil
réil éighniomhacha neamhghniomhacha acu.

Beag beann ar na difriochtai i gcinedl nochta, ar

fud na dtionscal go Iléir, i gcés ina mbionn fostaithe
nochta d’imeachtai tramacha tobanna, mar shampla;
ardain na meadn sdisialta, iriseoireacht, poéilineacht,
freagréiri éigeandala, dlithiocht, seirbhisi leasa agus
cosanta; ta cosulachtai idir raon agus patrin na
n-airionna, cé nach féidir a thuar, thar na fostaithe go
[éir a bhionn teagmhail acu.

Tagann an leochaileacht i leith cra agus gortu
siceolaioch 6 roinnt réimsi idirghaolmhara a mbionn
éifeachtai sineirgisteacha acu, nuair a chuirtear

le chéile iad.

Is iad sin:

méid grafachta an abhair ata i gceist,
an cinedl leantach a bhaineann leis an
abhar suaite,
leibhéal leaninach fadtéarmach an nochta,
céiliocht, miniciocht agus oiriinacht na
ngniomhaiochtai oilitina agus forbartha,
e na hamanna agus na leibhéil chruinneas
chinnteoireachta a éilitear,
e cumas teoranta an duine aonair cainniocht/
céiliocht nochta a rialq,
e an aeraid nios leithne ina ndéantar an obair seo,
agus
e pearsantacht aonair agus cumas chun déileail leis
an duine nochta.
Ta difriocht idir éifeachtai gearrthéarmacha agus
fadtéarmacha na nguaiseacha sa réimse seo agus
ta difriocht idir leibhéil nochta laistigh d’fhoirne
freisin.
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Tacaiochtai idirghabhala agus ordlathas
na rialuithe a chur i bhfeidhm

D’fhéadfadh go mbeadh roinnt cleachtas/
idirghabhalacha i bhfeidhm go gniomhach laistigh
d’eagraiocht chun cabhru leis na rioscai a bhaineann
le hathbhreithnid iogair abhair a mhaolu.

Is féidir na hidirghabhalacha seo a chur i bhfeidhm
trid an ordlathas rialuithe chun cabhr leis an riosca

a mhaolu, mar ata leagtha amach sa chéad chuid eile.
Ta tri phriomhchinedl tacaiochtai idirghabhala ann:

e Tasé mar aidhm ag Cosc Priomhtiil sa
réimse seo dochar a chosc tri nochtadh
a chosc - agus ag an am céanna lamhaltas do
nochtadh a mhéadu tri dhaonrai oiriinacha
a earcu go curamach, feabhas a chur ar
athléimneacht, agus timpeallacht thaciil oibre
ghinearalta timpeall na gniomhaiochta féin a
chinntia.

e Iséard atd i gceist le hldirghabhalacha
Tanaisteacha na iad sin a bhionn ag
brath ar uirlisi agus ar theicnic cruthaithe
fianaise-bhunaithe don ghrupa fostaithe
ar leith a nochtar don abhar, sa bhreis ar
idirghabhalacha nios ginearalta. Ta siad seo,
sa chomhthéacs seo, ailinithe le dearadh an
chérais oibre - tri dhaileadh agus dearadh
laethuil na hoibre, sceideall seachtainilil
agus teorainneacha teoranta nochtaithe agus
faisnéisiu, le tréimhsi saoire sainordaithe
ionsuite. Ba cheart go gcuimseodh siad seo
gniomhaiochtai cognaiocha, sicoideachastla
agus praiticiula ata bunaithe ar ghniomht
chun an riosca go laghdéfar ar fhreagairti
mi-oiriinaitheacha don nochtadh déibh siud
a nochtar. Chuir paindéim COVID-19 leis an
gcumas tabhairt faoi obair chianda nar tharla
riamh cheana; afach, ba cheart go mbeadh
rochtain ag oibrithe a ldimhseélann dbhar
suaite ar spas fisiceach ar leith le haghaidh
oibre (m.sh. oifig), chun teorainneacha idir an
obair agus an saol a tharraingt®.

e Dirionn Idirghabhalacha Treasacha
ar thionscnaimh leantnacha, ar aeraid
sabhailteachta agus ar thionscnaimh
shiceolaiocha sabhailteachta, amhail
clair folldine, EAP agus tacaiochtai
comhairleoireachta, linte guthain agus
idirghabhalacha teiripeacha eile san ionad
oibre, cuid acu sainordaithe agus cinn eile
deonacha, ach iad go léir curtha ar fail agus
inrochtana go héasca do na daoine aonair
nochta. Ba cheart do bhainisteoiri seiceail go
rialta le hoibrithe a bhfuil nochtadh le habhar
suaite chun an tionchar a thuiscint agus chun
riac_hta.na.is bhreise tacal’OChta !’]é Oilil.’]na e techniques in open source investigations. Health and Human Rights Journal, 22(1):
shainaithint, rud ata thar a bheith tdbhachtach 003304,
ma bhionn baill foirne ag obair i gcianobair
gan tacaiocht phearsanta.

9. Baker, E. et al. (2020) Safer viewing: A study of secondary trauma mitigation
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a) Riosca a dhichur/ionadu
Ceisteanna le cur san direamh:

e An féidir an ghuais a sheachaint?

e An gado d'eagraiocht athbhreithnia

e adhéanamh ar abhar iogair?

e An féidir lion na ndaoine a nochtar a ioslaghdu?

e Conas a chinntionn d’earcaiocht, roghnt agus
ionduchtu riosca iosta?

e Cad é a bproéifil acise agus a dtaithi san ionad
oibre roimhe seo?

e An raibh aon nochtadh roimhe seo don ghuais
a d’fhéadfadh an riosca a mhéadu?

Ma bhaineann rél le hathbhreithnit a dhéanamh ar
abhar iogair, ni décha gur féidir an ghuais a dhichur
no a ionadu 6n timpeallacht oibre. Mar sin féin,

ba cheart go mbreithneodh na préisis earcaiochta
cén daonra a d’fhéadfadh a bheith nochtaithe agus
da dtiocfadh tascairi airithe chun cinn bheadh sé
stuama gan dul ar aghaidh leis an bhfostd. Mar

is dual déibh, beidh daoine airithe i bhfad nios
leochaili 6 nochtadh d’inneachar iogair na daoine
eile. Beidh taithi i saol na hoibre agus neamh-oibre,
athléimneacht, cineal pearsantachta, aois, inscne
agus fachtéiri déimeagrafacha agus culturtha

eile tdbhachtach. Mar sin, is é earct pearsanra is
cumasai agus ata nios seiftiula an chéad mhodh
chun a chinntit go seachadtar nios It riosca 6n
nguais do dhaoine aonair nach bhfuil chomh
leochaili.

Ta sé rithabhachtach breathnt ar an tsaincheist
nios leithne a bhaineann le hearcu agus roghnu
(oiriinacht shiceolaioch) na ndaoine a dhéanann
an cineal seo oibre. Nuair is féidir, ba cheart go
mbeadh foireann deonach ag na réil ag fostaithe
a bhfuil tuiscint shoiléir acu ar nadur an abhair,
leibhéal an nochta, agus a bhfuil mionfhaisnéisiu
agus ullmhdchan dian réamhnochta déanta

acu. Ta sé molta ag an gComhghuailliocht
Teicneolaiochta™ go gcruthoéfai ‘pleananna
trédhearcachta proisis a earc(’ agus go gcloifi
leo agus réil 4 n-earct chun iomhanna suaite

a laimhseail™.
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Ba cheart Usdid a bhaint as tastail shiciméadrach,
a chuimsionn ni hamhain feidhmeanna gaolmhara
amhail cinnteoireacht agus réasunaiocht,

ach feidhmeanna sochmhothichanacha agus
meabhairshléinte go ginearalta, mar is ceart
measunuithe saindeartha a bhreathnaionn ar
eispéiris roimhe seo, idir obair agus eispéiris
neamh-oibre, teagmhais/nochtadh tramach
roimhe seo, taithi i suiomhanna éagstula oibre,
taithi saoil agus nochtadh roimhe seo agus critéir
chliniciil slainte agus stéinseachta. Molann
Coldiste Pdilineachta na Riochta Aontaithe (2017)
chomh maith go n-usaidfi ceistneoiri bailiochtaithe
chun pearsantacht (sliocht/introcht, néarachas/
cobhsaiocht mhothichéanach) agus athléimneacht
phearsanta a thomhas chun leochaileacht iarrthiri
poist i leith na rioscai siceolaiochta a shainaithint™.

Ina theannta sin, ba cheart naisc phearsanta

a chur san aireamh, mar shampla, da mbeadh
leanbh ar chomhaois le hiospartach mi-Gsaide san
abhar grafach in ann an baol trama tanaisteach a
mhéadu. Ma ta beartais né nésanna imeachta ag an
eagraiocht a cheadaionn d’fhostaithe a oibrionn

le habhar iogair socrichan oibre eile a iarraidh,

ba cheart na hoibrithe sin a chur ar an eolas faoi
bheartais den sért sin nuair a fhostaitear iad®™.



Cas-staidéar 1- An tabhacht a bhaineann
le hearcaiocht agus roghnt cui

Fostaiodh Hannah le bheith ag obair i rél san earnail
phoibli a bhain go priomha léi le hathbhreithnia

a dhéanamh ar chaschomhaid iogaire. Tar éis cupla

mi sa phost mhothaigh Hannah go raibh méid an
abhair a bhi & athbhreithniu aici ag dul i bhfeidhm ar

a meabhairshlainte. Bhi éagstlacht mhér idir an tuiscint
a bhi aici ar cad a bheadh i gceist leis an bpost agus an
cineal oibre a bhi 8 déanambh aici agus thosaigh si ag
ceistiti an raibh si oiriinach don obair i ndairire.

Duirt si go bhfanfadh si leis an bpost ar feadh tréimhse
bheag nios faide ach tar éis ctpla seachtain thosaigh
si ag streachailt. Mhothaigh si anois nach raibh si
oiriinach don phost agus bhi aiféala uirthi gur glac

leis an rél ariamh. Mhothaigh si faoi léigear le cinedl
grafach an dbhair a bhi @ athbhreithnia aici agus ni
raibh si ag codladh go maith. D’éirigh si i bhfad nios
dunérasai agus bhi bra ar a caidreamh le cairde agus le
comhghleacaithe. Chuaigh Hannah chuig a DG aitiil
agus cuireadh ar saoire bhreoiteachta sinte i mar gheall
ar an strus a bhain leis an obair.

Foghlaim riosca

Nior cheart go n-earcéfai duine ar bith sna
poist seo gan grinnfhiosrichan. Ba cheart
earcaiocht agus scagadh cui a dhéanamh
roimh an roghnichan, i ngach cas, chun
seasmhacht mheabhrach a chinntiu.

Ba cheart d’eagraiochtai a chinntiu go leagtar
amach go soiléir sa chur sios ar réil, déibh
sitd a bhfuil athbhreithnit ar abhar iogair

i gceist leo, cineal agus méid an abhair ata

le hathbhreithniu. Ba cheart an nochtadh

seo a leagan amach go soiléir agus a phlé

ag an gcéim earcaiochta. Ba cheart tastail

shiciméadrach a Usaid agus measunuithe
saindeartha ag féachaint ar eispéiris roimhe
seo agus ar nochtadh d’imeachtai tramacha
roimhe seo.

Psychosocial Risk Assessment - Exposure to Sensitive Content
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b) Rialuithe innealtéireachta
Ceisteanna le cur san aireamh:

e An bhfuil cérais réamhrabhaidh i bhfeidhm
chun an t-abhar a ghradua? Nuair a bheidh sé
catagoirithe, an gé breathnu ar abhar?

e An bhfuil intleacht shaorga né
meaisinfhoghlaim ar fail né cinamh teicniuil
eile chun nochtadh d’inneachar a laghdu?

| gcés nach féidir an riosca a dhichur agus a ionadu,
ba cheart d'eagraiochtai a mheas cad iad na rialuithe
innealtéireachta a d'fhéadfai a chur i bhfeidhm chun
cabhru leis an riosca a mhaolu go leibhéal iomchui.

Ta raon teicneolaiochta ar fail anois d’eagraiochtai
agus ba cheart gach rogha ata ar fail a fhiosra.
Ceadaionn Intleacht Shaorga (Al) iomhaineachas
a dhoiléirid, leideanna fuaime né amhairc

a réamhrabhadh, socruithe bainistiochta scuaine,
teorainneacha ama éigeantais maidir le nochtadh
tiopeolaiochta.Trath na treorach seo, nil na
teicneolaiochtai Al drscothacha (m.sh. algartaim
/ foghlaim mheaisin) fés leordhéthanach chun
modhnairi dbhar daonna a athsholathar chun
abhar iogair a bhrath; mar sin féin, ta uirlisi ar fail
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a d'fhéadfadh cabhru le hiomhanna aitheanta

d'abhar iogair a bhrath*. Mar shampla, d’fhorbair
Microsoft agus Colaiste Dartmouth PhotoDNA™®,

a chuidigh le heagraiochtai ar fud an domhain na
millitin iomha aitheanta de dhishaothru leanai a
bhrath, cur isteach orthu agus iad a thuairiscia. Ta
PhotoDNA ar féil saor in aisce do ghniomhaireachtafi
forfheidhmithe dli chomh maith le custaiméiri cailithe
airithe. Sampla eile is ea an Féram Idirlin Domhanda
um Fhrithsceimhlitheoireacht (GIFCT), ar bunachar
sonrai comhroinnte é d’abhar antoisceach cruthaithe
ag Facebook, Microsoft, Twitter agus YouTube™.
Cuidionn sé le sceimhlitheoiri agus antoisceach
foréigneach a chosc 6 leas a bhaint as ardain
dhigiteacha. Tri ‘chuimhneamh’ a dhéanamh ar an
abhar, ceadaionn na huirlisi seo dbhar grafach iogair
aithnid, nuair a scaiptear é, a bhrath go huathoibrioch
gan aon nochtadh breise gan gha do dhaoine.
Leanfaidh rdl IS ag fas i modhnaireacht abhair™.




Cas-staidéar 2 - Intleacht shaorga
agus corais réamhrabhaidh

Fostaiodh Declan le haghaidh rél a bhain le
hathbhreithnii a dhéanamh ar chomhaid chais teibi
a Gsaideadh mar chuid d’fhianaise péilineachta
agus casanna dli. Cé go raibh a rél riomhaire deasc-
bhunaithe, bhi sé compordach le héagsulacht na
gcasanna. Bhi amanna ann, &fach, nuair a shil sé

go raibh an rél dushlanach go hairithe nuair a bhi

na comhaid chéasanna grafach. Ar roinnt laethanta
bheadh iomhanna le feiceail ar a scéiledn gan rabhadh
ar bith - bhi sé seo fiordhishlanach agus deacair
féachaint air ach bheifi ag stil go ndéanfadh sé
athbhreithnit ar na hiomhanna mar chuid da oibre.

Bhi ag éiri go maith le Declan ina phost agus tugadh
ardu céime doé go post nios sinsearai. Mar sin féin,
chiallaigh an t-ardi céime go mbeadh sé ag obair ar
chombhaid nios iogaire agus mar sin thainig méadu
faoi dhé beagnach ar an méid abhair ghrafaigh a bhi
a athbhreithnia aige. Bhi sé ag streachailt go mér leis
seo. Thosaigh sé ag éiri imnioch agus bhi sé deacair
air na hiomhanna grafacha a bhlocail 6na cheann.
D'fhiafraigh sé da fhostdir an bhféadfaidis cuid de

na hiomhanna grafacha a dhoiléirit né an bhféadfai
iad a mharcail sular oscail sé iad ionas go mbeadh

sé ullamh ar a laghad. Duradh leis, afach, nach raibh
an teicneolaiocht seo laistigh dd mbuiséad. Duirt

a fhostoir go mb'fthéidir go mbreithneoidh siad é an
bhliain seo chugainn da bhféadfadh siad an maoinit
a fhail. Lean sé leis an bpost ar feadh ctpla mi eile ach
thosaigh sé ag mothd tinn agus bhi sé ag fulaingt le
strus a bhain leis an obair. Thég sé roinnt ama saor én
obair agus chinn sé gan filleadh ar an bpost.

Foghlaim riosca

Cé nach féidir brath go hiomlan ar theicneolaiocht
Al chun modhnéiri abhar daonna a athsholathar,
d’fhéadfadh tionchar suntasach a bheith ag uirlisi
a cheadaionn doiléiriti iomha n6 réamhrabhadh ar
abhar chun tionchar an nochta agus an riosca don
athbhreithneoir a laghdu. De réir mar a leanann an
teicneolaiocht ag forbairt ni féidir a bheith ag stil
ach go dtiocfaidh infhaighteacht na

n-uirlisi seo chun tosaigh i rialuithe bainistiochta
riosca agus ni mér d'eagraiochtai a bheith ar an
eolas faoi na forbairti sin agus iad a imscaradh
nuair is cui don rél agus don riosca.

Psychosocial Risk Assessment - Exposure to Sensitive Content
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c) Rialuithe riarachain
Ceisteanna le cur san aireamh:

e Fad agus miniciocht an nochta - conas
e adhéanann an céras oibre an nochtadh

e atheoranni agus a riali? An bhfuil uainiocht
foirne ann lena n-airitear sosanna rialta 6n
ré1?(Tabhair faoi deara go mbionn seal 6 huaire
an chloig sa r6l mar bhaol nios mo)

e Am an nochta - an bhfuil uainid aon nochta
ionchasaigh comhthaite laistigh den
tseachtain/la oibre?

e Dinimic foirne - an bhfuil roghnt ceart agus
oiriinacht laistigh d'fhoirne até i mbaol?

e An gcuirtear clair oideachais agus oiliuna ar
fail tri mhean cui ionas go dtuigeann gach ball
foirne na priomhtheachtaireachtai?

e Gnéithe eagraiochtula agus cultdrtha nios
leithne - an bhfuil aeraid agus muinin ata
sabhdilte 6 thaobh na siceolaiochta de?

Té roinnt fachtéiri riarachain is féidir a chur i bhfeidhm
laistigh den eagraiocht lena n-diritear scradu a
dhéanamh ar fhad agus miniciocht an nochta,

uainia an nochta, aon dinimic foirne féideartha

agus na gnéithe cultartha a chruthd timpeallacht
sabhailteachta agus muinine.
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Ni mér aird ar leith a thabhairt ar earcaigh nua agus
ionduchtu a sholathar maidir leis an gcaoi a bhfuil

na rioscai @ maolu go cui laistigh den eagraiocht.
Nuair a bheidh an ionducht sin curtha i gcrich, ba
chair aiseolas foirmitil taifeadta a fhail uathu siid a
dhéanann an obair, go hanaithnid né eile. Ba cheart
go gcuirfeadh sé sin leis na socruithe mar chuid den
eilimint chombhairliichain den mheasuinu riosca. Ba
cheart go mbeadh seisitin éigeantacha shlainte agus
shabhailteachta dirithe ar straitéisi chun iar-iarmhairti
an nochta a laghdu, abhair nios séimhe a bheith
idirscartha le habhar iogair agus tréimhsi nochta nios
giorra don ionduchtu.

Ba chaéir iad seo a thaifeadadh, agus leanuint

ar aghaidh go dti go mbeidh an duine aonair

i gceart i dtaithi na hoibre agus an chultdir.

Ba cheart go bhforbrédh sé seo braistint
sabhailteachta siceolaiochta déibh sitd a earcaitear
i gceart do rail den sért sin. Ba chéir gach

clér oideachais agus oiliina a sheachadadh ar
bhealach ionas go dtuigeann gach ball foirne na
priomhtheachtaireachtai.

Airitear le rialuithe riarachain eile sosanna
sainordaithe a chur i bhfeidhm, faisnéisiu faisnéise,
deis le haghaidh plé a thacaionn le piarai agus
bainisteoiri, agus teorainneacha ama maidir

le neamhchosainti.



Oibrionn Alfonso i r6l modhnéireachta inneachair

i gcuideachta teicneolaiochta. Fuair sé an post

tri chara da chuid, a bhi ag obair ann cheana féin
agus a duirt go bhfaighidh sé ait go tapa dé. De
bharr briinna inmheédnacha, ni raibh in ionduchtu
Alfonso ach leathlae ag breathnu ar fhiseain
chorparaideacha. Oibrionn sé sealanna fada agus is
minic a oibrionn sé ag an deireadh seachtaine, chun
roinnt airgid a chuir i dtaisce ionas gur féidir leis
arasan a cheannach in ionad roinnt ti le roinnt daoine
a bhfuil aithne aige orthu 6n mbaile.

Ni raibh tuairim da laghad ag Alfonso go mbeadh sé
ag breathnu ar iomhanna foréigneacha agus suaite
mar sin agus déanann sé an-iarracht chun a scith

a ligean tar éis a chuid sealanna, ach nil sé éasca.

Is annamh a fhaigheann sé sos 6n saothar agus bhi
an méid abhar grafach a bhi air a athbhreithniu ag
cur ualach mér air. Ni féidir leis labhairt le duine ar
bith faoi na smaointe suaite a chuireann isteach ar
a shaol, agus gan é ar dualgas. Cuirtear isteach ar

a chodladh freisin agus ta suim caillte aige i rudaf

a dhéanamh lasmuigh den obair. Nil sé cinnte cad
ata roimhe amach gach |4, agus és rud é nach é an
Béarla a chéad teanga, ni thuigeann sé cad ata a

ré ag roinnt comhghleacaithe agus mar sin ni féidir
teagmhail cheart a dhéanambh leo. Uaireanta éirionn
sé trina chéile nuair a bhionn sé sa bhaile agus
briseann ar a fhoighne lena chomhleacaithe, rud a
mbionn aiféala air nios déanai agus bionn imni air
ansin go n-iarrfaidh siad air imeacht. Ni fheiceann
sé aon leigheas faoi lathair agus mar sin caithfidh sé
leanuint ar aghaidh.

Psychosocial Risk Assessment - Exposure to Sensitive Content
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d) Tacaiochtai d’fhostaithe
Ceisteanna le cur san aireamh:

e An bhfuil tacaiocht shaincheaptha inti ar fail
(Clar Canaimh Fostaithe) agus curtha ar an
eolas do d’fhostaithe?

e An bhfuil rochtain ar oilitint ullmhichain
(straitéisi fianaise-bhunaithe ar fhéinchiram,
athléimneacht, agus bainistiocht struis chun
tionchar mothdchanach a laghdd) agus
feasacht ar na tacaiochtai ata ar f&il?

e (Corais piarai agus bainistiochta - an bhfuil
tacaiochtai piarai oilte i bhfeidhm?

Is gné rithabhachtach i tacaiocht don fhoireann tar
éis trama d’aon mheasunu riosca déibh sitd a nochtar
d’imeachtai tramacha. Mar sin féin, ta an bhagairt
seo difritil leo sitid ata ag obair i réimsi ina bhfuil

na guaiseacha leanlinacha agus gné riachtanach

de thascanna an réil. Ni imeachtai aonuaire iad na
bagairti seo, mar sin ba cheart iad a mheasinu agus
déileail leo ar bhealach difriil.
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Ba cheart don eagraiocht a chinntit go bhfuil
tacaiochtai cui i bhfeidhm aici chun aghaidh

a thabhairt ar riachtanais réamhghniomhacha agus
imoibriocha. Ar a laghad ba chéir go mbeadh Clar
Cunaimh d’Fhostaithe (EAP) ar fail ag d’eagraiocht
até in oiritint don rél. Ag brath ar riachtanais,
d'fhéadfadh go mbeadh foireann tacaiochta piarai
oilte ag teastail uait freisin ar féidir iad a imscaradh
ma thagann nochtadh do theagmhais chriticitla

chun cinn. Chun stiogma maidir le fadhbanna
meabhairshléinte a sheachaint, ba cheart machnamh
a dhéanamh ar chomhairleoireacht shiceolaioch

a dhéanamh éigeantach d’fhostaithe ‘ardnochta™. Go
hidéalach, is gairmithe siceolaiochta ata speisialaithe
in idirghabhail trama tanaisteach a riarann na seirbhisi
comhairleoireachta.

Ta roinnt tacaiochta, mar shampla, do thacaiocht
luathphiarai, comhphairt amhain den chur

chuige ilmhdédach cui. Is é an cleachtas is fearr

na idirghabhail luath, rialta, réastinta mar chuid

den chéras oibre, ina bhfuil rialuithe leabaithe. Ta
tacaiocht rithabhachtach, 6 chomhghleacaithe agus
6 bhainisteoiri agus 6n gcultlr ceannaireachta agus
eagraiochtuil.

Féach Aguisin 2 le haghaidh tuilleadh faisnéise
ar ghuaiseacha siceasaisialta agus tacaiochtai
idirghabhala.




Cas-staidéar 4 - Na buntaisti

a bhaineann le tacaiochtai d’fhostaithe

Oibrionn Yvonne mar aturnae san earnail
phriobhaideach. Baineann a rél le hathbhreithniu

a dhéanambh ar fhaisnéis iogair agus iarratais um
Shaor4il Faisnéise 4 hullmhu aici. Nochtadh Yvonne
do roinnt casanna a chuimsigh sonrai faoi mhi-usaid
ghnéasach agus ag eascairt as seo bhraith si imni agus
strus a bhain leis an obair. Nior thug si aon rud faoi
deara ar feadh tamaill ach thosaigh cairde agus baill
teaghlach ag ra Iéi go raibh si difritil, ssachantach
agus uaireanta, ag déanamh rudai a bhi féinscriosach
dar lena teaghlach - ag 6l nios mé na mar ba ghnach,

i scoite amach d'aon ghné, agus ag éiri feargach.

Bhi a fhios ag Yvonne go raibh a cuid oibre dishlanach
ach nior smaoinigh si air a thuilleadh. Mar sin féin,
chinn si a cuid imni a lua le comhghleacai, agus ansin,
le tacaiocht, lena bainisteoir. Moladh di dul chuig an
tseirbhis chomhairleoireachta inmheanach saor in
aisce agus sos cupla seachtain a ghlacadh én abhar
nios duishlanai. Bhain si leas as seo agus bhi sé ina
chuidit di teacht ar bhealach chun teorainneacha

a thogail idir a nochtadh d’abhar suaite agus obair eile
nios éasca. D'fhorbair si roinnt straitéisi [aimhseéla
agus d'iarr si athruithe ar a gnathamh oibre - chun
nios mé smachta a fhorbairt maidir le cathain, conas
agus cén luas a mbeadh abhar iogair i gceist lena cuid
oibre. D’éascaigh a bainisteoir na hathruithe seo. Bhi
an tacaiocht cabhrach agus cuireadh tus le seisitin
sheachtainiula don fhoireann ar fad chun cabhru le
faisnéis a thabhairt déibh sitd ata ag obair sa réimse.

Foghlaim Riosca

Téa sé tabhachtach go gcuirtear fostaithe ar

an eolas roimh ré faoi fhollaine mheabhrach
phearsanta a d’fhéadfadh teacht as na réil seo,
ionas gur fearr a bheidh siad in ann é a aithint
iontu féin.

Is fearr dul i ngleic leis go luath. Ta sé tabhachtach
chun labhairt - nuair a thosaigh Yvonne ag mothu
go raibh si suaite, bhi si in ann labhairt le cairde,
teaghlach agus/né comhghleacaithe faoina imni
follaine. Ta sé tabhachtach chun gniomha - bhi
Yvonne in ann dul chuig a bainisteoir le haghaidh
tacaiochta agus bhi an bainisteoir in ann beart a
dhéanamh chun an céras oibre a athrd, ag an am,
mar is cui. Ba chéir d’fhostdir Yvonne a chinntiti go
bhfuil gach fostai ar an eolas faoi na tacaiochtai
ata ar fail déibh. Is minic is ga an leibhéal nochta a
athra go sealadach in aimsir ghéarchéime ar leith
agus ansin an céras a athbhreithnit ar bhealach
leantnach, chomh fada agus is indéanta le réasun.

Psychosocial Risk Assessment - Exposure to Sensitive Content
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8. Concluid

D’fhorbair an HSA agus GES an treoir seo

i gcomhphairt d’fhonn léargas bunaithe ar fhianaise
a sholathar d’fhostairi, d’fhostaithe agus da
n-ionadaithe ar dhea-chleachtas agus nésanna
imeachta chun rioscai siceaséisialta a bhaineann

le nochtadh d’abhar iogair in ionaid oibre ata ag
feidhmit i bPoblacht na hEireann a mheasun,
aghaidh a thabhairt orthu agus iad a thaifeadadh.

Leagann an treoirdhoiciméad amach treoir
phraiticidil maidir le bainistiocht riosca chun cabhru
le heagraiochtai tacu le bainistit an riosca seo a
chuideoidh le sabhailteacht agus slainte fostaithe

a chur chun cinn agus ag an am céanna cabhr le
teagmhais agus éilimh a eascraionn sa todhchai a
mhaolu.
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Aguisin 2

Faisnéis bhreise ar ghuaiseacha
siceasoisialta agus tacaiochtai
idirghabhala

Cad is guais shiceasdisialta ann?

Cuimsionn riosca siceasdisialta an chaoi

a n-iompraionn daoine iad féin agus an chaoi

a ndéantar iad a bhainistit, conas a shainitear agus

a scradaitear réil, conas a dhéantar obair, a roinntear, a
eagraitear agus a dtacaitear leo agus conas a dhéantar
athru a bhainistit agus a chur in iul. Is cuid den aeraid
eagraiochtuil iad na heiliminti seo go léir, ag cur leis an
geultar iomlan.

Cruinnionn na coérais eagraiochtula seo méiminteam

le himeacht ama agus bunaitear patriin a mbionn
tionchar breise acu ar an déigh a mhothaionn daoine
agus a n-iompraionn siad iad féin. Is iomai iarmhairt

a bhionn ag guaiseacha siceasdéisialta a ndéantar
drochbhainistit orthu ag an obair ach is minic a bhionn
strus a bhaineann le hobair, lena n-airitear, i gcas
mireanna airithe, strus teagmbhais chriticidil.

In ait a bheith ag cur sios ar an iliomad samplai
féideartha de ghuaiseacha den sort sin, ta sé nios Usaidi
iad a chatagéirit faoi aicmithe réamhshainithe airithe.
Ligeann sé seo duinn tuiscint nios fearr a fhail ar an ait
a bhfuarthas iad laistigh den chéras oibre. Braitheann
an chuid is mo den taighde ar strus a bhaineann leis

an obair (WRS) ar shamhlacha siceolaiochta a rinne
imscrudua ar bhunus an struis, laistigh den obair agus
lasmuigh de. Is gnach go dtagann taighde ar WRS le
chéile ar na priomh-mhunlai a mbitear ag brath orthu
anseo. Tugann siad seo le tuiscint go dtagann WRS 6
mheascan de chérais Eilimh, Rialaithe agus Tacaiochta,
go mbionn tionchar ag caidrimh, rél agus athru air
freisin: caighdean na gcaidrimh - né na bealai ina
idirghniomhaionn daoine ag an obair - réil aonair, agus
an chumarsaid a bhaineann le hathrd ag an obair.

‘Airitear le guaiseacha de chineal
siceasoisialta gnéithe d’eagru
oibre, fachtdéiri séisialta ag an
obair, timpeallacht oibre, trealamh
agus tascanna guaiseacha
“caighdean 1SO 45003 (2021)”.

24

Cad é Strus a Bhaineann le hObair?

Is éard is Strus a Bhaineann le hObair (WRS) ann na
strus a bhfuil obair ina dbhar cuiseach dé. Cé nach
tinneas é strus é féin, is staid mhothtchanach é as
a dtagann laghdu cognaiocha, iompraiochta agus
sdisialta.

Ni strus é an bru é féin, ach is féidir, ma ta sé
iomarcach, strus a bheith mar thoradh air. Mothaionn
agus iompraionn duine ata faoi bhrd an oiread sin

go mbraitheann siad faoi strus ar bhealach difridil.

Is 14 an cumas a bhionn ag duine faoi strus oibrit

ag buaicphointe, is mé an seans go mbeidh cra
mhothuchanach aige/aici agus nach bhfuil sé/si chomh
innitil ar fhéinbhainistiocht agus ar léargas.

Is éard ata i gceist le strus na staid ina mothaionn
duine nach bhfuil sé/si in ann déiledil leis na

héilimh a chuirtear air/uirthi. Is féidir leis a bheith
gearrthéarmach, sa chaoi is go bhfaigheann an
duine maistreacht ar an dushlén agus go n-éireoidh
sé/si cumhachtaithe agus go mothaionn sé/si go
bhfuil sé/si in ann do na héilimh agus imionn sé.

N, is féidir é a bheith nios fadtéarmai, ar a dtugtar
strus ainsealach, ait a n-éirionn an duine aonair

nios laghdaithe, nios suaite, agus nios It in ann
féinbhainistit agus go bhfuil carnadh comharthai agus
iarmhairti ann. Is é seo an réimse struis a ndéanaimid
tagairt d6 i dtéarmai saincheisteanna struis

a bhaineann leis an obair.

Cad is Strus Teagmhais Chriticitil ann?

Déanann Athfhrasa na hEagraiochta Domhanda
Slainte - (WHO, 2006) cur sios ar theagmhas criticilil
mar imeacht as raon na ngnath-eispéiris - eachtra ata
tobann agus gan choinne, a bhaineann le braistint
bagairt don bheatha agus ar féidir leis gnéithe de
chaillteanas fisiceach agus mhothichanach a aireamh.

Is minic go mbionn an cur isteach a bhaineann le
himeachtai den soért sin mor go leor chun an ceann
is fearr a fhail, n6 bagairt a dhéanamh ar, chumas

an duine déileail le cursai. Chuirfeadh teagmhas
criticitil an-chrith ar fhormhér na ndaoine ach is
décha go dtiocfaidh siad chucu féin 6n tionchar

a bheadh aige leis an tacaiocht chui. D’fhéadfadh
tromlach na ngrupai ceirde a nochtar do theagmbhais
chriticitla strus a bheith orthu nach n-eascraionn
neamhord meabhairshlainte in-dhiagndisithe, ach go
n-eascraionn comharthai éagsula de dhéine éagsula,
ar décha go laghdéidh siad sna seachtaini agus sna
mionna tar éis an teagmbhais chriticitil, go hairithe
ma fhaigheann siad tacaiocht chui agus thrathdil. Ina
measc seo ta: frithghniomhartha mhothuchanach

- geit, fearg, ciontacht, dimri; frithghniomhartha
cognaiocha - mearbhall, easpa airde, dichuimhne;



frithghniomhartha fisiceacha - teannas, tuirse, pian;
agus frithghniomhartha siceasoaisialta - seachaint
séisialaithe, leithlisit agus amhras. (Rhoads et al., 2008)

Samhlacha WRS

Is éard is samhail ann na togail, bunaithe ar thaighde,
a dhéanann iarracht a mhinit conas a tharlaionn rud
éigin.

Tugann roinnt samhlacha den WRS le fios go bhfuil rél
larnach ag dearcadh daoine ar chothroime na gcéras
oibre, a gcumas cothromaiocht a fheiceail san iarracht
a chaitheann siad agus an luach saothair a fhaigheann
siad agus an méid muinine até acu i gcérais
cheannaireachta agus bhainistiochta, ar fhorbairt
struis. Cuireann na tosca éagsula seo le timpeallacht
na hoibre, le braistint na sabhailteachta siceolaiochta,
le taithi an fhostali, lena bhféinéifeachtulacht agus lena
gcumas deiridh chun aghaidh a thabhairt ar na dashlain
ata rompu ag an obair.

Féachann samhlacha eile ar an tasc agus ar éagsulacht
na bpost san obair, an méid a bhionn fostaithe ag
déanamh cinnti agus an méid neamhspleachais

poist a bhaineann leo. Tugann na samhlacha seo le fios
go gcaithfear an gé le dishlan agus spreagadh

a mhea i gcoinne an fhrithbhagairt a bhaineann leis
an iomarca éilimh agus bru ar an duine.

Ni féidir a ra nach bhfuil mdnla ar bith ceart do gach
duine mar go bhfuil gné staide agus aonair ag baint le
taithi an struis; ni haon eolaiocht chruinn

é. Féachann gach samhail de WRS le gnéithe den
timpeallacht oibre (na cérais oibre) a aithint ar déichi
go mbeidh strus orthu don ghnathfhostai. Aithnionn
siad go léir, afach, an tdbhacht a bhaineann leis

an duine aonair chomh maith le leibhéal cumais,
dearcadh, féinfheasacht, stair déileail le dushlan agus
dearcadh ar an timpeallacht.

An tSamhail Acmhainni um Eilimh ar Phoist™®

larracht seanbhunaithe amhain chun a mheas conas is
féidir le gnéithe de thimpeallacht oibre agus de phoist
cur le WRS agus follaine fostaithe na an tSamhail
Acmhainni um Eilimh ar Phoist. Tugann an tsambhail
seo le fios gur féidir follaine agus traochadh fostaithe
a thuar trid an raon éileamh agus acmbhainni ata ar

fail d’fhostai a thuiscint. Déanann éilimh phoist cur
sios ar ghnéithe de phost a éilionn iarracht leantnach
fhisicitil né mheabhrach agus a bhaineann le costais
fiseolaiocha agus/né siceolaiochta.

Meastnu Riosca Siceasdisialta - Nochtadh d'Abhar iogaire

Is féidir éilimh a chatagoiriu de réir cibé an éilimh
dhushlain né éilimh bhac iad agus cé go n-achtaionn
éilimh dhushlanacha costas d’fhostaithe, baineann

siad freisin le fas pearsanta, foghlaim né gnéthachan sa
todhchai. | gcodarsnacht leis sin, is gnach go gcuireann
éilimh bhac bac ar fhas né cruthaionn siad srianta

né bacainni a fhagann go bhfuil sé deacair an post a
chomhlionadh agus an folldine a chothabhail agus gur
mé an seans go ndéanfaidh siad dochar don tslainte.
Tugann meastdireacht ar nochtadh d’abhar grafach
iogair 6n dearcadh seo le fios gur décha

go mbreathnéfar air mar bhac ar éileamh agus go
bhféadfadh iarmhairti suntasacha ditltacha a bheith
ann.

Is gné dhilis de mhunla JDR é an g4 até le héilimh

a fhrithaireamh né a n-acmhainneacht a laghdi maidir
le tionchar didltach ar fholldine agus ar shlainte. Ar an
gcéad dul sios, is féidir le hacmhainni poist maolén a
dhéanamh ar thionchar na n-éileamh ar phoist 6 thaobh
an tslainte de.

Is gnéithe den phost iad acmhainni poist a chuidionn
le fostaithe a gcuid spriocanna a bhaint amach, éilimh
phoist a laghdu iad féin né na costais lagaithe slainte

a bhaineann leo, né fas pearsanta a spreagadh. Airionn
acmhainni raon éagsuil fachtéiri agus is féidir iad

a chatagairit de réir cibé an bhfuil acmhainni séisialta
(m.sh. tacaiocht maoirseora né comhoibri), acmhainni
poist (m.sh. éagsulacht tascanna, neamhspleéachas,
deiseanna chun scileanna a Usaid), eagraiochtuil

(tuiscinti ar chothroime, ar cheartas agus ar

mhuinin as an ardbhainistiocht), pearsanta (m.sh.
féinéifeachtulacht athléimneacht, buiochas), né
forbartha (m.sh. aiseolas, deiseanna chun gairm a chur
chun cinn).

Sli amhain ar féidir le heagraiochtai cabhru le tacu le
fostaithe a mbionn éilimh bhac orthu mar chuid rialta
agus riachtanach da rdl is ea dirii ar acmhainni poist a
sholathar a chuideoidh le tionchar na n-éileamh sin a
laghdu.

Is é an dara cur chuige a mholann an tSamhail JDR
chun fostaithe a chosaint ar na costais lagaithe
slainte a bhaineann le héilimh phoist na deiseanna
a sholathar d’fhostaithe chun dul i mbun préiseas ar
a dtugtar ceardaiocht post.
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Préiseas 6n mbun anios, ata faoi thiomaint ag an
bhfostai, is ea cruthl post chun poist a athrd chun
ailinid nios fearr a dhéanamh le cumais, riachtanais
agus roghanna an fhostai. Meicniocht chumhachtach
is ea fostaithe a chumasui chun ceardaiochta poist
go héifeachtach ar féidir leis iarrachtai eagraiochtula
6 bharr anuas a chomhlanu chun réil a dhearadh

a chuidionn le follaine fhisiciuil agus shiceolaioch
fostaithe. Is féidir iarrachtai cruthaithe post a dhirit
ar thionchair dhiultacha a chosc amhail éilimh

bhac a laghdu, né is féidir iad a dhirit ar rochtain

a mhéadu ar thionchair dhearfacha ar an bhfollaine
amhail acmhainni fostaiochta a mhéadu agus éilimh
a dhushlanu.

Tugann fianaise le fios gur ddichi go mbeidh tionchar
dearfach ag an dara cineél seo de cheardaiocht
poist ar fhollaine fostaithe. | measc samplai den chur
chuige seo maidir le crutha post téd iompraiochtai
réamhghniomhacha amhail aiseolas agus tacaiocht
shoisialta a lorg, oibrit go gniomhach chun bri

a chruthd tri naisc a dhéanamh idir tascanna oibre
agus tionchar nios leithne ar an eagraiocht né ar

an tsochai, ag cruthu deiseanna chun lionrd agus am
a chaitheamh le comhghleacaithe, forbairt scileanna
réamhghniomhach.

Is décha gur fit forbairt ceannaireachta a ullmhaionn
bainisteoiri chun fostaithe a chumasu chun tabhairt
faoi na cinedlacha seo post a dhéanamh laistigh

de shrianta a réil chun laghdi a dhéanamh ar an
bpoitéinseal a bhaineann le nochtadh d’abhar iogair
chun go mbeadh tionchar lagaithe ar shlainte.

Idirghabhalacha Priomha, Tanaisteacha

agus Treasacha

Is minic a shainaithnionn cliniceoiri geit, maoile,
mearbhall agus deacracht ag dirid mar thionchar
direach trama laithreach. Ta frithghniomhartha eile
coitianta sna laethanta, seachtaini agus b’fhéidir
mionna tar éis teagmhas tramach agus d’fhéadfadh
siad a léiriu le linn teiripe mar:

e Eagla agusimni

e Fearg agus greannaitheacht
e Ciontacht

e |ompar seachanta

e Maoile mothichan

e Dicheangal

Bionn tionchar carnach claochlaitheach siceolaioch
ag nochtadh leanunach d’imeachtai suaite.

Is féidir tionchar ditltach a bheith ag ar
n-eispéiris ar ar radharc domhanda. Cruthaionn
gnathnochtadh an riosca ina dhiaidh sin go
mbeidh tionchar aige seo ar an gcaoi a bhfeicimid
an domhan. On dearcadh seo, is féidir breathnu
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ar thrdma ionadach mar ghuais cheirde trina
bhféadfadh an t-abhar grafach a bhfuil modhndéir a
nochtadh dé tionchar didltach a imirt ar a radharc
domhanda le himeacht ama.

Is féidir trama ionadach den sért sin a bhainistit

tri thacaiochtai costil le tacaiocht piarai, faisnéisia
isealtionchair, maoirseacht, agus bearta eile thar an
speictream pearsanta/séisialta/gairmitil. Is féidir

le teiripe aonair a bheith ina cuid dhilis freisin ma
sharaitear an tairseach acmhainni mhothidchéanach
agus cumas chun déileail.

Seo thios liosta de na comharthai agus na
hairionna le bheith ar an eolas fathu:

e Suaitheadh codlata

e Tromluithe

e Athra goile

e Hipirfhaireachas

e Freagairt scanruil dibhéalach, “tapégach”
e Agcailleadh rudai

e Ciotruntacht

e lompar féindochair

e Ag déileail go ditltach - caitheamh tobac, dl,
droch-iompar

Comharthai fisiceacha

e Combharthai scaoill - cur allais, buille croi tapa,
deacracht analaithe, meadhran

e Tinneas agus pianta
e Coras imdhionachta lag

Combharthai cognaiocha
e loslaghdu do thrama ionadach

e Féinmheas laghdaithe agus
e féin-amhras méadaithe

e Deacracht le d'intinn a dhiriu
e Suaitheadh/mearbhall

e Foirfeachtachas

e Smaointe ag rith

e Caillteanas spéise i ngniomhaiochtai ar
baineadh taitneamh astu roimhe seo

e [omhanna athchleachtach den trama
e Easpa bri sa saol

e Smaointe ar dochar a dhéanamh duit féin né do
dhaoine eile



Comharthai mothtichanacha

Dimri agus easpa cumhachta
Ciontacht an mharthanéra
Maoile

Ré-iogaireacht

Dothuarthacht mhothichanach
Eagla

Imni

Brén agus/né dulagar

Combharthai séisialta

Aistarraingt agus leithlisiu
Uaigneas

Greannaitheacht agus éadulaingt
Amhras

Leagadh millean agus feirge

Laghdu spéise sa chaidreamh

Athru i stil tuismitheoireachta (m.sh., éiri
réchosanta)

Meastnu Riosca Siceasdisialta - Nochtadh d'Abhar iogaire

Is féidir go gciallédh an chaoi a dtugann gach

fostai aire déibh féin an difriocht a bheith idir obair
inbhuanaithe agus traochadh. Toisc gur cineal
modhnadireachta dbhar grafach é ina mbionn
gnathnochtadh leantinach d’inneachar a d’fhéadfadh
a bheith tramach, seachas teagmhas aonair, ni mér
idirghabhail réamh-nochta agus iar-nochta araon

a chur i bhfeidhm go leantinach, a chuimsionn
struchtur iomlan tacaiochta an réil le chéile.
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